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TreeBUILDERS garantit à l’acheteur d’origine de son produit TreeParker que ce produit est exempt de 
tout défaut de matériaux et de fabrication et fonctionne conformément aux spécifications décrites 
par TreeBUILDERS dans les fiches techniques du produit garanti, si ce dernier est installé et utilisé 
comme expressément prévu dans les directives d’installation du produit. La période de garantie est 
de 50 ans à compter de la date d’achat.

Cette garantie ne couvre pas l’usure due à une utilisation normale ou les dommages causés par des 
abus, des mauvaises manipulations, des altérations, une mauvaise installation et/ou un mauvais 
montage, des accidents, une mauvaise utilisation ou un manque d’entretien raisonnable du produit. 
Cette garantie ne s’applique pas aux conditions et événements indépendants du contrôle de 
TreeBUILDERS, comme les tassements ou affaissements du sol, les tremblements de terre et les 
autres phénomènes naturels, actes de tiers et/ou cas de force majeure. Si cette garantie est violée, 
TreeBUILDERS fournira un produit de remplacement. Les frais encourus, tels que la main d’œuvre 
pour le retrait du produit d’origine, l’installation du produit de remplacement et les coûts des 
matériaux accessoires ou autres ou les dépenses ne sont pas couverts par cette garantie.

TreeBUILDERS n’offre aucune autre garantie, expresse ou implicite, à moins que l’exclusion de telles 
garanties soit interdite par la loi. TreeBUILDERS ne peut être tenu responsable, que ce soit de manière 
délictuelle ou contractuelle, en cas de dommages directs, accidentels ou consécutifs, de perte de 
profits, de perte de revenus, de manque à gagner, de perte d’utilisation ou de toute autre violation de 
toute garantie expresse ou implicite. Certains pays n'autorisant pas l’exclusion des dommages 
accidentels ou consécutifs, les limitations et exclusions ci-dessus ne s’appliquent donc peut-être pas à 
votre cas. Cette garantie vous confère des droits légaux spécifiques et vous pouvez bénéficier d'autres 
droits légaux susceptibles de varier d’un pays à l'autre.

Seules les réclamations accompagnées de la facture originale pourront être prises en compte.
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